
 
ผลการดําเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร 
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตําบลจังหวัดตรัง เรื่อง หลักเกณฑ์
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2546 อันเป็น การรองรับ
ภารกิจตามแผนการปฏิรูปประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) รวมทั้งให้ สอดคล้อง
กับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment)  

องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง โดยนายวีระ   แสงแก้ว  ตําแหน่ง  นายกองค์การ 
บริหารส่วนตําบลวังมะปราง ให้ความสําคัญในการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยตระหนักเสมอว่า “บุคลากร” 
คือ “หัวใจสําคัญของความสําเร็จขององค์กร” จึงกําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใช้เป็น 
แนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง ซึ่งองค์การบริหารส่วนตําบล   
วังมะปราง ได้ดําเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้  

1. ด้านการสรรหา (Recruitment)  
เมล็ดพันธุ์ที่ดี ย่อมเจริญเติบโตเป็นต้นไม้ที่มีคุณภาพได้ฉันใด การคัดเลือกที่มีระบบและ

มี มาตรฐานย่อมนําคนดีและมีคุณภาพมาสู่ องค์กรฉันนั้น องค์การบริหารส่วนตําบล วังมะปราง                     
โดยงานการเจ้าหน้าที่ สํานักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล จึงดําเนินการวางแผนอัตรากําลังคน แสวง     
หาคนตาม คุณลักษณะตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง โดยมุ่งสรรหาบุคลากรด้วยระบบการคัดเลือกที่มี
ประสิทธิภาพ และเป็นธรรมเพ่ือให้ได้บุคลากรที่เป็นทั้ง “คนเก่ง” และ “คนดี” มีคุณภาพสูงและซื่อสัตย์      
เพ่ือปฏิบัติภารกิจ ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง 

1.1 แนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  
(1) จัดทําแผนอัตรากําลังสามปี เพ่ือใช้ในการกําหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากําลังที่  

รองรับต่อภารกิจองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปรางที่เปลี่ยนแปลงไป รวมทั้งนโยบายของรัฐบาล               
มติคณะรัฐมนตรี นโยบายกระทรวงมหาดไทย นโยบายกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และแผนการปฏิรูป  
ประเทศและยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580)  

(2) ดําเนินการสรรหาพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล และ 
พนักงานจ้างให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงหรือการสูญเสียกําลังคน  

(3) การรับสมัครคัดเลือกเพ่ือบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการและรับสมัครบุคคล 
เพ่ือเลือกสรรเป็นพนักงานจ้าง ต้องประกาศทางป้ายประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทําการองค์การบริหารส่วนตําบล                   
วังมะปราง ทางเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง (www.wangmaprang.go.th) และแจ้งข่าว 
ประชาสัมพันธ์ไปยังอําเภอวังวิเศษ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน เพ่ือสร้างการรับรู้และเข้าถึงบุคคล 
ทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(4) แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรรเป็นไปตามระเบียบและหลักเกณฑ์

ที่กําหนด เพ่ือให้สามารถเลือกสรรผู้ที่มีความรู้  ความสามารถ และเป็นคนดีสอดคล้องตามภารกิจ                          
ของแต่ละหน่วยงาน  

1.2 ผลการดําเนินงาน ดังนี้  
(1) จัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ปี (รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 2566) ขององค์การ 

บริหารส่วนตําบลวังมะปราง ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2565  
2. ด้านการพัฒนา (Development)  

การพัฒนาบุคลากรเป็นการลงทุนเพ่ือสร้างความได้เปรียบในการปฏิบัติภารกิจ           
ขององค์กรระยะยาว บุคลากรทุกคนและทุกระดับจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างเพี ยงพอและต่อเนื่อง              
ทั้งในด้านความรู้ทั่วไปใน การปฏิบัติงาน ด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถนะเฉพาะของงานในตําแหน่ง          
ด้านการบริหารและการจัดการ ด้าน คุณสมบัติส่วนตัว และด้านศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และหลักธรรมา    
ภิบาล ตามความเหมาะสมของหน้าที่  ความรับผิดชอบของบุคลากร รวมถึงความรู้  ความสามารถ                 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิตัล การสร้าง จิตสํานึกในเรื่องคุณภาพการให้บริการและความเอาใจใส่                   
ต่อลูกค้า ประชาชนผู้รับบริการ ให้กับบุคลากรทุกคน โดยเน้นการพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ                       
ของบุคลากรทุกระดับให้มีความสัมพันธ์ และสอดคล้องกับ กลยุทธ์ในการดําเนินงาน ในขณะเดียวกันก็สร้าง
ความมั่นคงและความผูกพันทางใจให้มีความรักองค์กร ตลอดจน ความมั่นใจที่จะทํางานเพ่ือความก้าวหน้า                  
ในอนาคต  

องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง โดยงานการเจ้าหน้าที่ สํานักปลัดองค์การบริหาร 
ส่วนตําบล ดําเนินการวางแผนพัฒนาบุคลากร เตรียมความพร้อมของบุลากรเพ่ือให้เป็นผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง        
พัฒนาความรู้  ทักษะ และสมรรถนะโดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายตามแผนการพัฒนาบุคลากรของ                      
องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง (พ.ศ. 2564 – 2566) เพ่ือให้สามารถรองรับต่อภารกิจองค์การบริหาร
ส่ ว น ตํ า บ ล วั ง ม ะป ร า ง  ที่ เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ไ ป  ร ว ม ทั้ ง น โ ย บ า ย ข อ ง รั ฐ บ า ล  ม ติ ค ณ ะ รั ฐ ม น ต รี                                            
นโยบายกระทรวงมหาดไทย นโยบายกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และแผนการปฏิรูปประเทศ                            
และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2.1 แนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  
(1) จัดทํ าและดํ า เนินการตามแผนยุทธศาสตร์การ พัฒนาบุคลากรของ          

องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง (พ.ศ. 2561 – 2565) แผนการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหาร     
ส่วนตําบลวังมะปราง (พ.ศ. 2564 – 2566) และแผนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลวังมะปราง ประจําปี ให้สอดคล้องตามความจําเป็นและความต้องการในการพัฒนาของบุคลากร      
ในทุกหน่วยงาน ทั้งนี้ ให้ คํานึงถึงความเหมาะสมและสถานะทางการคลังขององค์การบริหารส่วนตําบล         
วังมะปราง 

(2) ร า ย ง านผลกา รติ ด ต ามและประ เ มิ น ผลแผนกา ร พัฒนาบุ ค ล าก ร                                
ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง ประจําปีงบประมาณละ 1 ครั้ง ภายในวันที่  30 ธันวาคม                    
ของปีงบประมาณถัดไป เพ่ือให้ทราบถึงความสําเร็จของการพัฒนา ความรู้ความรู้สามารถในการปฏิบัติงาน 
และผลการปฏิบัติงานของ ผู้เข้ารับการพัฒนา  

(3) ส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองด้วยแผนพัฒนารายบุคคล  
(4) จัดให้มีการประเมินพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล 

และ พนักงานจ้างตามเกณฑ์มาตรฐานความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนตําบล
กําหนด  
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2.2 ผลการดําเนินงาน ดังนี้  
(1) จัดทําและดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรขององค์การ

บริหารส่วนตําบลวังมะปราง (พ.ศ. 2564 – 2566)  
(2) จัดทําและดําเนินการตามแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหาร                      

ส่วนตําบลวังมะปราง (พ.ศ. 2564 – 2566)  
(3) จัดทําและดําเนินการตามแผนการดําเนินงานการพัฒนาบุคลากรขององค์การ

บริหารส่วนตําบลวังมะปราง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
(4) รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนการพัฒนาบุคลากรขององค์การ

บริหารส่วนตําบลวังมะปราง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
(5) ประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหาร

ส่วนตําบล และพนักงานจ้าง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบการประเมินครั้งที่ 1 (ระหว่างวันที่                     
1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) และรอบการประเมินครั้งที่ 2 (ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2564 –      
30 กันยายน 2564) ตามกฎหมายว่าด้วยการประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วแต่กรณี  
3. ด้านการรักษาไว้ (Retention)  

สิ่งสําคัญในการักษา จูงใจ ดึงดูด และสร้างความรักองค์กรให้เกิดขึ้นนั้น องค์การบริหาร
ส่วนตําบลวังมะปราง โดยงานการเจ้าหน้าที่ สํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล ต้องวางแผนกลยุทธ์          
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล แผนการพัฒนาคุณภาพชี วิตของบุคลากรประจําปี จัดทําเส้นทาง
ความก้าวหน้า ในสายงาน แผนสืบทอดตําแหน่งทางการบริหาร (Succession Plan) ปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
บุคคล การประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล และ
พนักงานจ้าง ที่มีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) และ                         
ยกย่อง ชมเชย บุคลากร เพื่อให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง 

3.1 แนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  
(1) สํารวจปัจจัยความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการทํางาน                           

ของบุคลากร ประจําปี  
(2) ประเมินความพึงพอใจต่อความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจใน                             

การทํางานของ บุคลากรประจําปี  
(3) กําหนดให้การจัดโครงการ/กิจกรรม เพ่ือเชื่อมความสัมพันธ์และความสามัคคี           

ที่ดีของ บุคลากรภายในองค์กร เช่น การแข่งขันกีฬาภายในหน่วยงาน การรับประทานอาหารกลางวันร่วมกัน 
เป็นต้น  

(4) ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรในระบบศูนย์บริการข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ 
(LHR) ให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย  

(5) จัดกิจกรรมยกย่อง ชมเชยบุคลากร เช่น ประกาศผลประกาศรายชื่อพนักงาน
ส่วนตําบลและพนักงานจ้างผู้มีผลการประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับดีเด่น ในแต่ละรอบการประเมิน         
เพ่ือเป็นการ ยกย่องชมเชยและสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมินต่อไปให้ดียิ่งขึ้น  

(6) ดําเนินการเร่งรัดการขอรับสวัสดิการให้บุคลากรตามท่ีระเบียบกําหนด  
(7) ควบคุมให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครู  

องค์การบริหารส่วนตําบล และพนักงานจ้าง เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนด พร้อมทั้งให้              
การเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล และเลื่อนค่าตอบแทน
พนักงานจ้าง เป็นไปตามช่วงเวลาที่กําหนด หากมีข้าราชการ พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล และ 
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พนักงานจ้าง ร้องเรียน ร้องขอความเป็นธรรมให้รวบรวมและรีบนําเสนอนายกองค์การบริหารส่วนตําบล                    
วังมะปราง พิจารณาโดยด่วน  

(8) ควบคุมการต่อสัญญาจ้างพนักงานจ้างให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และระยะเวลา      
ที่กําหนด  

3.2 ผลการดําเนินงาน ดังนี้  
(1) สํารวจปัจจัยความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการทํางานของ

บุคลากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
(2) ประเมินความพึงพอใจต่อความผาสุก ความพึงพอใจ และแรงจูงใจในการ

ทํางานของ บุคลากร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
(3) จัดทําโครงการการรับประทานอาหารกลางวันร่วมกัน  
(4) ปรับปรุงฐานข้อมูลบุคลากรในระบบศูนย์บริการข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ 

(LHR) ให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย  
(5) ประกาศผลประกาศรายชื่อพนักงานส่วนตําบลและพนักงานจ้างผู้มีผล                          

การประเมินผล การปฏิบัติงานในระดับดีเด่น ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบการประเมินครั้งที่ 1 
(ระหว่างวันที่  1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) และรอบการประเมินครั้งที่  2 (ระหว่างวันที่                           
1 เมษายน 2564 – 30 กันยายน 2564) เ พ่ือเป็นการยกย่องชมเชยและสร้างแรงจูงใจให้ พัฒนา                               
ผลการปฏิบัติงานในรอบการประเมิน ต่อไปให้ดียิ่งขึ้น  

(6) ดําเนินการเร่งรัดการขอรับสวัสดิการให้บุคลากรตามที่ระเบียบกําหนด  
(7) ควบคุมให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครู  

องค์การบริหารส่วนตําบล และพนักงานจ้าง ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 รอบการประเมินครั้งที่ 1 
(ระหว่างวันที่  1 ตุลาคม 2563 – 31 มีนาคม 2564) และรอบการประเมินครั้งที่  2 (ระหว่างวันที่                          
1 เมษายน 2564 – 30 กันยายน 2564) เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กําหนด พร้อมทั้งให้                        
การเลื่อนขั้นเงินเดือนของพนักงานส่วนตําบล พนักงานครูองค์การบริหารส่วนตําบล ประจําปีงบประมาณ       
พ.ศ. 2564 (ณ 1 เมษายน 2564 และ 1 ตุลาคม 2564) และเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้าง ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 (1 ตุลาคม 2564) เป็นไปตามช่วงเวลาที่กําหนด  

(8) ควบคุมการต่อสัญญาจ้างพนักงานจ้างให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และระยะเวลาที่ 
กําหนด จํานวน 4 ราย คือ พนักงานจ้างทั่วไป ตําแหน่ง พนักงานขับรถยนต์ 1 อัตรา ตําแหน่ง ผู้ดูแลเด็ก      
2 อัตรา สังกัดสํานักปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล และตําแหน่ง คนงาน สังกัดกองคลัง 1 อัตรา 
4. ด้านการใช้ประโยชน์ (Utilization)  

องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง โดยทุกหน่วยงานต้องร่วมมือกันในการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ แจ้งให้บุคลากรเข้าถึงช่องทางการรับทราบข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร 
บุคคล รวมทั้งควบคุม กํากับ ดูแลให้ปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิภาพ  

4.1 แนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  
(1) ให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ไม่เลือก

ปฏิบัติ รวมทั้งควบคุม กํากับ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามระเบียบวินัย ประมวลจริยธรรมของข้าราชการ 
ข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง ว่าด้วยจรรยาข้าราชการองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง  
พ.ศ. 2558 ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตําบลจังหวัดตรัง เรื่อง กําหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ลงวันที่ 16 ตุลาคม 2558 
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หากผู้ใต้บังคับบัญชากระทําความผิดหรือทุจริตให้รายงานนายกองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง            
ทราบโดยเร็ว 

(2) การพิจารณาแต่งตั้งพนักงานส่วนตําบล และพนักงานครูองค์การบริหาร        
ส่วนตําบล ให้ดํารงตําแหน่งที่สูงขึ้นในตําแหน่งต่าง ๆ จะยึดถือความรู้ ความสามารถและประโยชน์สูงสุด                     
ที่องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง จะได้รับเป็นเกณฑ์ในการคัดเลือก  

(3) จัดทําช่องทางการร้องเรียนในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลวังมะปราง   

4.2 ผลการดําเนินงาน ดังนี้  
(1) ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

รวมทั้งควบคุม กํากับ ดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามระเบียบวินัย ประมวลจริยธรรมของข้าราชการ ข้อบังคับ 
องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง ว่าด้วยจรรยาข้าราชการองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง                
พ.ศ. 2558 ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนตําบลจังหวัดตรัง เรื่อง กําหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไข 
เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ลงวันที่ 16 ตุลาคม 2558         
หากผู้ใต้บังคับบัญชากระทําความผิดหรือทุจริตให้รายงานนายกองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง         
ทราบโดยเร็ว  

(2) จัดทําช่องทางการร้องเรียนในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหาร
ส่วนตําบลวังมะปราง ดังนี้  

1) ทา ง โทรศั พท์  สํ านั กปลั ด องค์ ก า รบริ ห า รส่ วนตํ าบล วั ง มะปรา ง          
หมายเลข 0-7527-0358 หรือ 0-7527-0359 ในวัน และเวลาราชการ  

2) ทางโทรสาร สํานักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง หมายเลข       
0-7527-0359 ในวัน และเวลาราชการ  

3) งานการเจ้าหน้าที่ สํานักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง  
4) ทางไปรษณีย์ เป็นหนังสือร้องเรียนถึง นายกองค์การบริหารส่วนตําบล        

วังมะปราง โดยตรง ตามท่ีอยู่ขององค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง  
5) เว็บไซต์องค์การบริหารส่วนตําบลวังมะปราง ที่ www.wangmaprang.go.th 

แบนเนอร์ “ช่องทางการร้องเรียนการบริหารทรัพยากรบุคคล”  
6) ทาง facebook : https://www.facebook.com/wangmaprang  
7) ทาง e-mail : admin@wangmaprang.go.th  
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ผลการวิเคราะห์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และหลักการกระจาย 

อํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของ  
ประชาชนได้อย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น การบริหารและพัฒนา 
ทรพัยากรบุคคลถือเป็นเรื่องสําคัญและมีความเกี่ยวข้องโดยตรงต่อการบริหารองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น  
 
1. ปัญหาการบริหารทรัพยากรบุคคล  

1. ปัญหาโครงสร้างส่วนราชการที่ ไม่คล่องตัว โครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบัน                
ไม่มีความยืดหยุ่น ขาดความคล่องตัว ทําให้การบริหารยึดติดกับกรอบตามอํานาจหน้าที่ที่กฎหมายกําหนดเป็น
หลัก ส่งผลให้การบริหารไม่สอดคล้องกับกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมได้อย่างทันการณ์  

2. การบริหารงานบุคคลที่ให้อํานาจผู้บริหารท้องถิ่นคนเดียว ทําให้ผู้บริหารท้องถิ่นใช้อํานาจ 
ได้ตามอําเภอใจตามความต้องการของผู้บริหารท้องถิ่น ไม่เป็นไปตามระบบคุณธรรมแต่กลับใช้ระบบอุปถัมภ์  
ส่งผลให้ท้องถิ่นได้บุคคลไม่มีคุณภาพ ไม่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่องค์กรปกครอง       
ส่วนท้องถิ่นกําหนดไว้ได้  

3. กระบวนการสรรที่ไม่เป็นธรรม เลือกสรรบุคลากรตามนโยบายของผู้บริหาร จึงได้คนที่ไม่มี 
ความรู้ความสามารถเข้ามาปฏิบัติงาน  

4. สวัสดิการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือนและค่าจ้างไม่ เป็นไปตามระบบความรู้  
ความสามารถ แต่เป็นระบบโควตา และการกําหนดอัตราเงินเดือนหรือค่าตอบแทนไม่ทันต่อสถานการณ์ ไม่ทัน 
ต่อภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน  

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานไม่ได้ยึดจากปริมาณงาน ความรู้ความสามารถเป็นหลัก       
ไม่มี ความยุติธรรม ไม่ใช้ระบบคุณธรรมแต่ใช้ระบบอุปถัมภ์แทน  
 
2. ข้อเสนอการบริหารทรัพยากรบุคคล  

1. โครงสร้างการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ควรมีเพียงองค์กรเดียว เพ่ือให้เกิดความเป็ น 
เอกภาพในการกําหนดมาตรฐาน และมีมาตรฐานการปฏิบัติเดียวกัน เพ่ือให้กระบวนการบริหารบริหารงาน 
บุคคลท้องถิ่นเป็นไปอย่างเป็นธรรม มีความคล่องตัว  

2. ระบบการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ควรอยู่ในรูปแบบของคณะกรรมการ แทนการให้  
อํานาจแก่ผู้บริหารเพียงผู้เดียว เพ่ือเป็นการถ่วงดุลอํานาจ  

3. กระบวนการบริหารงานบุคคลท้องถิ่น ควรจัดทําแผนบุคลากรให้มีความเหมาะสมตาม 
ภารกิจและเป้าหมายขององค์กร เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาความเดือดร้อนและความต้องการของประชาชนได้  

4. การเลือกสรรบุคลากรต้องยึดหลักคุณธรรมและดําเนินการให้เป็นไปตามระเบียบของทาง 
ราชการ เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถตรงกับตําแหน่งงาน เพ่ือประโยชน์สูงสุดของทางราชการ  

5. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
ประเมินทั้งในเชิงประจักษ์เป็นรูปธรรม และพิจารณาจากความตั้งใจจริงในการปฏิบัติงาน และมีหลักเกณฑ์ใน 
การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  
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6. ความส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองโดยการเปิดโอกาสให้ได้รับ        

การฝึกอบรมตามหลักสูตรของแต่ละตําแหน่งอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ      
ทันต่อเหตุการณ ์ 
 
3. ทิศทางและแนวทางการดําเนินงานการบริหารทรัพยากรบุคคล  

กรอบแนวทางการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลสู่การปฏิบัติ มีดังต่อไปนี้  
1. การพัฒนาระบบและรูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  

(1) ส่ง เสริมให้ส่วนราชการมีการวางแผนยุทธศาสตร์การบริหารงานบุคคลเอง               
โดยมี เป้าหมายที่สอดคล้องกับแผนการกระจายอํานาจภายใต้กรอบมาตรฐาน แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบวงเงิน
ร้อยละ 40  

(2) ส่งเสริมและปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลให้เป็นระบบเปิดมากขึ้น ให้  โอกาส
บุคลากรในการโอน ย้าย สับเปลี่ยนบุคลากรกันได้ โดยไม่กระทบต่อหน้าที่ความรับผิดชอบหรือภารกิจที่ต้อง
ปฏิบัติ  

2. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
(1) ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจน     

การพัฒนาทัศนคติที่ดีต่อหน้าที่ความรับผิดชอบ เพ่ือประโยชน์ในการทํางานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยการพัฒนาบุคลากรจะต้องดําเนินการทุกระยะ ตั้งแต่ก่อนการเข้าทํางานระหว่างการทํางาน  

(2) กําหนดและพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม โดยการสํารวจความต้องการฝึกอบรม และ
พัฒนาของบุคลากร เพ่ือกําหนดกลุ่มเป้าหมาย หลักสูตร แนวทางการฝึกอบรม การติดตามประเมินผล        
การฝึกอบรมและพัฒนา ตลอดจนจัดให้มีการฝึกอบรมและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล  

3. การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(1) ส่ง เสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาและนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ ใน             

การปฏิบัติงาน เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงาน  
(2) ส่งเสริมและสนับสนุนพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถในการพัฒนา         

การจัดการและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในองค์กร  
(3) ส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการจัดซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ทันสมัย  เช่น 

เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นต้น 
 


